
 

К сведению работников бытового обслуживания: 

  
 

ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ  

при аварийном контакте 

 с биологическими жидкостями потребителя, загрязнении 

биологическими жидкостями объектов внешней среды 

 
1. При повреждении целостности кожных покровов следует: 

 немедленно снять перчатки рабочей поверхностью внутрь и погрузить их в 

емкость с раствором дезинфицирующего средства или поместить в 

непромокаемый пакет для последующего обеззараживания; 

 вымыть руки с жидким мылом под проточной водой и обильно промыть рану 

водой; 

 обработать рану 3 % перекисью водорода; 

 пройти обследование: на парентеральные вирусные гепатиты – сразу после 

контакта с биологической жидкостью, через 3, 6, 12 месяцев; на ВИЧ-

инфекцию – сразу после контакта с биологической жидкостью, через 3, 6 

месяцев. 

2. При загрязнении биологическими жидкостями кожных покровов без 

нарушения их целостности следует обильно промыть загрязненный участок 

кожных покровов водой с жидким мылом и обработать антисептиком. 

3. При попадании биологических жидкостей на слизистую оболочку следует: 

 немедленно снять перчатки рабочей поверхностью внутрь и погрузить их в 

емкость с дезинфицирующим раствором или поместить в непромокаемый 

пакет для последующего обеззараживания; 

 тщательно вымыть руки с жидким мылом под проточной водой и обильно 

промыть (не тереть) слизистую оболочку водой; 



 пройти обследование: на парентеральные вирусные гепатиты – сразу после 

контакта с биологической жидкостью, через 3, 6, 12 месяцев; на ВИЧ-

инфекцию – сразу после контакта с биологической жидкостью, через 3, 6 

месяцев. 

4. При загрязнении биологическими жидкостями санитарной и (или) личной 

одежды, обуви следует: 

 обмыть поверхность перчаток, не снимая с рук, под проточной водой с 

жидким мылом или раствором дезинфицирующего средства; 

 снять загрязненную санитарную и (или) личную одежду, обувь; санитарную и 

(или) личную одежду и обувь сложить в непромокаемые пакеты для 

последующего обеззараживания; 

 снять защитные перчатки рабочей поверхностью внутрь и погрузить их в 

емкость с раствором дезинфицирующего средства или поместить в 

непромокаемый пакет для последующего обеззараживания; 

 вымыть руки с жидким мылом под проточной водой, кожные покровы в 

области проекции загрязнения санитарной и (или) личной одежды, обуви 

обильно промыть водой с мылом и обработать дезинфицирующим средством. 

5. При загрязнении биологическими жидкостями объектов внешней среды 

биологические загрязнения обеззараживаются раствором дезинфицирующего 

средства и удаляются с поверхности с проведением последующей влажной уборки. 

 

 

Заведующая отделением                                                                Воронова Оксана 

коммунальной гигиены                             


